REF: FIJA TEXTO REFUNDIDO SOBRE
TARIFA, COBRO, EXENCIONES Y REBAJAS
DEL SERVICIO DE ASEO DOMICILIARIO

ORDENANZA; N°_ 22~

COYHAIQUE, 2 3 OCT 2018

VISTOS:

Las atribuciones que me confiere la Ley 18.695, Ley Organica Constitucional de

Municipalidades y sus modificaciones, el Fallo del Tribunal Electoral Regional, de fecha 21 de
Noviembre de 2016, el Acta de Constitucién del Honorable Concejo de la Comuna de Coyhaique de
fecha 06 de Diciembre de 2016; la Ley 3.063, Ley de Rentas Municipales

CONSIDERANDO:

La Ley 17.235 Sobre Impuesto Territorial,

La Resolucion Exenta Nro 28 del 09.03.2018 del Servicio de Impuestos Internos que fija
valores para el revallo de Bienes Raices No Agricola;

Las modificaciones aplicadas al sistema de calificacion socioeconémica denominado Registro
Social de Hogares, el cual establece nuevos tramos de vulnerabilidad socioeconémica;

La urgente necesidad de actualizar el marco normativo de la Municipalidad de Coyhaique a
modo tal, de que los beneficios sociales existentes se ajusten a las necesidades actuales de la
poblacién; :

La Ordenanza Nro 01 del 23.02.2015 sobre tarifa, cobro, exenciones y rebajas del servicio de
aseo domiciliario; ’

La Ordenanza Nro 19 del 02.10.2018 que promulga el Acuerdo del Concejo Municipal Nro 525
del 26.09.2018 y que dicta la modificacién a la ordenanza municipal N°01 del 23.02.2015
sobre tarifa, cobro, exenciones y rebajas del servicio de aseo domiciliario, dicto la siguiente:

ORDENANZA:

10

FIJESE el texto refundido de la Ordenanza: Sobre Tarifa, Cobro, Exencioné's y Rebajas del

Servicio de Aseo Domiciliario, quedando ésta de acuerdo al siguiente contenido:
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ORDENANZA
SOBRE TARIFA, COBRO, EXENCIONES Y REBAJAS DEL SERVICIO DE ASEO
DOMICILIARIO

ARTICULO 1° La presente Ordenanza, tiene por objeto regular el procedimiento de
determinacion y cobro de tarifas por el servicio domiciliario de aseo por cada vivienda o unidad
habitacional, local, oficina, kiosco, sitio eriazo, establecimientos comerciales, fabricas y
negocios en general, de conformidad con el Decreto Ley N° 3.063/79, sobre rentas
municipales.

ARTICULO 2° Para los efectos de la presente Ordenanza, se entendera sin necesidad de
mencion expresa, que toda referencia a la Ley o a numero de articulo sin especificaciones,
corresponde al Decreto Ley 3.063 de 1979, tanto a sus disposiciones permanentes como
transitorias; por la expresion “servicio”, al servicio por recoleccién y transporte y disposicion
final de residuos solidos domiciliarios, que no sobrepasen por usuario, un volumen diario
promedio de sesenta litros y, por “derechos de aseo” a la tarifa que cobrara la Municipalidad
por el servicio domiciliario de extraccién de residuos solidos domiciliarios.

ARTICULO 3° La determinacion del costo del servicio comprendera los gastos en que incurra
la Municipalidad por este concepto, correspondiente a las funciones de recoleccion,
transporte, y disposicion final de los Residuos Sdlidos. Se excluira del costo del servicio, las
siguientes funciones:

a) Construccién y mantencién de jardines

b) Labores de emergencia,
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c) Otras que no tengan caracter de permanentes,
d) Barrido y Aspirado de Calles

ARTICULO 4° Los rubros de gastos que se consideraran para determinar el costo del servicio
de extracciéon domiciliaria de basura son los siguientes:

a) Gastos en personal, que comprenden todas las remuneraciones fijas o variables, ordinarias
o extraordinarias, imponibles 0 no imponibles, aportes previsionales o legales, incluidos los
que corresponden al financiamiento del seguro por accidente del trabajo, del personal
municipal relacionado con la prestacion del servicio de recoleccion, transporte y disposicién
final de la basura.

b) Gastos en vehiculos que comprenden los de operacion (petréleo, gasolina u otro
combustible); los de mantenimiento (lubricantes, baterias, neumaticos, repuestos, pinturas,
reparaciones, herramientas, accesorios y otros), contenedores, y equipos mecanizados, los de
seguros obligatorios y de proteccion sobre los vehiculos y demas implementos.

c) Gastos en disposicion final de la basura que comprenden los de relleno sanitario u otros
sistemas que se utilicen, plantas de reciclaje, desinfecciones, desinsectaciones, transportes al
relleno sanitario, etc.

d) Gastos de capital, que comprenden las provisiones de fondos necesarios para la
renovacién de equipos mecanicos. Para estos efectos los gastos correspondientes a vehiculos
y de equipos complementarios, tales como los que se derivan del funcionamiento de plantas
de tratamiento de la basura, estaciones de transferencias, elementos mecanicos para la
disposicion final de la basura u otros especiales, se determinara de acuerdo a las normas
contables y principios de contabilidad aplicable en cada caso.

e) El costo de los servicios contratados con terceros que comprenden la recoleccion,
transporte, y disposicion final de la basura que se contrate con empresas privadas, publicas o
municipales.

f) Asimismo, se incluiran los gastos que, eventualmente, se efectien para contratar con el
Servicio de Impuestos Internos o con otras personas o instituciones publicas o privadas, la
operatividad del sistema, que permita el cobro del derecho de aseo.

g) Gastos por arriendo o mantenimiento de propiedades destinadas al servicio de aseo.

h) Gastos varios, que comprenden los que se efectuen por la adquisicion de: uniformes y
equipos de trabajo y seguridad del personal, escobillones, herramientas, Utiles de aseo,
consumos basicos y demas que sean necesarios para el funcionamiento y control del
departamento de Gestion Ambiente y Servicio, y en proporcion que a dicha Direccion le
corresponda.

ARTICULO 5° El monto de la tarifa de aseo sera expresado en Unidades Tributarias
Mensuales al 30 de Junio del afio anterior a su puesta en vigencia, regira por un periodo de
tres (3) afios. Sin embargo, podra ser recalculada conforme a variaciones objetivas en los
items de costo antes de finalizar dicho plazo, pero no mas de una vez en un lapso de doce
(12) meses.

La Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAC) y el Departamento de Gestion
Medioambiente y Servicios en conjunto, determinaran, en el mes de octubre cada tres afios, la
tarifa del servicio domiciliario de aseo, mediante los estudios técnicos correspondientes, tarifa
que debera ser presentada al Alcalde.

El costo total del servicio se establecera de acuerdo con las normas contables y principios
aplicables en este caso.
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ARTICULO 6° El valor anual de la tarifa unitaria se determinara dividiendo el costo total anual
del servicio por el nimero total de usuarios, entendiéndose por tales los predios destinados a
vivienda (exentos o no exentos de contribuciones), enrolados por el Servicio de Impuestos
Internos , las patentes comerciales, industriales y otros afectos al cobro de este derecho.

Para efectos del cobro a las unidades de vivienda que conforman un edificio de
departamentos, enroladas bajo un solo rol, la Municipalidad solicitara a la entidad a cargo de
su administracién, el detalle de las viviendas para su registro como unidades independientes.

ARTICULO 7° Se encuentran exentos de pago de la tarifa del servicio domiciliario de aseo,
por el solo Ministerio de la Ley, aquellas viviendas o unidades habitacionales cuyo avaluo
fiscal sea igual o inferior a 225 unidades tributarias mensuales.

Asimismo, estaran exentas del pago de este derecho las Juntas de Vecinos y las demas
Organizaciones Comunitarias, de conformidad a la ley N° 19.418, Art. 28°; como también, las
Corporaciones Municipales, en tanto entidades de derecho privado, sin fines de lucro,
destinadas a la promocion y difusion del arte, la cultura y el deporte.

ARTICULO 8° En los casos de actividades gravadas con patente municipal a que se refiere el
articulo 23 del D.L. 3.063 de 1979, la Municipalidad cobrara directamente este derecho, el que
debera enterarse conjuntamente con el pago de la respectiva patente. En el caso de que
existan dos 0 mas patentes en la misma direccion, de un mismo usuario, el cobro se aplicara
solo respecto de una de ellas.

También estaran afectos al pago del servicio las personas, naturales o juridicas, que estén
exentas de la contribucion de patente, sefialadas en el articulo 27° del D.L. N° 3.063/79 y por
leyes especiales.

ARTICULO 9° En los casos de contribuyentes cuyas propiedades sirvan como vivienda y
ademas como local comercial, industrial, oficina u otros, el pago de este derecho debera
cobrarse en la patente respectiva o mediante cobro directo, o ambos, segun corresponda.

ARTICULO 10° Sin perjuicio de la exencion establecida en el inciso cuarto del articulo 7° del
D.L. N° 3.063 de 1979, sobre Rentas Municipales, modificado por la Ley N° 20.033, podran
postular a la exencion o rebaja del pago de la tarifa aquellos usuarios que se encuentren en
las siguientes condiciones:

1.  Exencion: ADULTO MAYOR DE 60 ANOS O MAS

Requisitos y Documentos solicitados:

e Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad por ambos lados.

o Declaracién Jurada en donde el beneficiario declara ser legitimo ocupante de la vivienda y
establece que dicha direccion es el domicilio donde habita.

2.- Exencion: Personas con Discapacidad o Enfermedad Catastréfica que acredite con
certificado (COMPIN) de discapacidad e informe de DIDECO - Enfermedad Catastrofica

Requisitos y Documentos solicitados:

e« Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad por ambos lados.

o Declaracién Jurada en donde el beneficiario declara ser legitimo ocupante de la vivienda y
establece que dicha direccion es el domicilio donde habita.

o Certificado de discapacidad y/o certificado médico que acredite la enfermedad.

Rebaja 50%: Mujer jefa de hogar con hijos menores de edad que habiten el inmueble.

Requisitos y Documentos solicitados:
e Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad por ambos lados.
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« Declaracion Jurada en donde el beneficiario declara ser legitimo ocupante de la vivienda y
establece que dicha direccion es el domicilio donde habita.

e Informe de DIDECO que acredite ser mujer jefa de hogar con hijos en edad escolar o
universitaria, que habiten en el inmueble.

[a-

Rebaja 50%: Microempresa Familiar: J

Requisitos y Documentos solicitados:

o Fotocopia Simple de la Cédula de identidad por ambos lados.

e Declaracion Jurada en donde el beneficiario declara ser legitimo ocupante de la vivienda y
establece que dicha direccion es el domicilio donde habita.

e Patente Comercial al dia

Exencion: Contribuyentes calificados en los Tramos del 40% y 50% de menores ingresos o
mayor vulnerabilidad
Rebaja 50%: Contribuyentes calificados en los Tramos del 60% y 70% de menores ingresos o
mayor vulnerabilidad

Requisitos y Documentos solicitados:

« Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad por ambos lados.

o Declaracién Jurada en donde el beneficiario declara ser legitimo ocupante de la vivienda y
establece que dicha direccion es el domicilio donde habita.

e Cartola de Registro Social de Hogares.

Exencién: Casa Desocupada J
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Requisitos y Documentos solicitados:

o Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad por ambos lados.

e Detalle de facturacion de los Uitimos seis meses de una Empresa proveedora de Servicios
Basicos (Aguas y/o Electricidad) del inmueble con deuda o pago minimo. En caso de no
contar con dicha certificacion, se procedera a solicitar a Inspectores Municipales el debido
informe de Fiscalizacién que acredite la condicién de casa desocupada.

La Seccion Patentes tramitara las solicitudes de Exencion adjuntando el Estado de situacion
de deuda de aseo domiciliario.

El beneficio de exenciones o rebajas solo serd aplicable a una vivienda. Aquellos
contribuyentes que posean dos o mas viviendas, solo podran verse beneficiados por una sola
de ellas.

ARTICULO 11° Los usuarios podran postular al beneficio de exencion o rebaja del pago de
derechos de aseo en cualquier época del afio, haciéndose efectivo el beneficio en la cuota
siguiente de tramitado el acto administrativo que lo apruebe. Lo anterior solo en los casos de
cobro directo de Derechos de Aseo.

En los casos de contribuyentes que realicen el pago del Derecho de Aseo en contribuciones
ylo Microempresas Familiares, el beneficio comenzara a regir para el semestre siguiente.

La duracién de los beneficios otorgados sera de dos afios, los cuales podran ser renovados
nuevamente, siempre y cuando se acredite el cumplimiento de los requisitos establecidos para
cada caso.

Lo establecido en el inciso anterior no regird en los casos de Exenciones para Adultos
Mayores, para quienes el beneficio sera por 5 afios, pudiendo renovarse por periodos
similares. En el caso de las personas con Discapacidad y/o Enfermedades Catastroficas, el
beneficio sera de caracter permanente.
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ARTICULO 12°: Extincién del Beneficio: a) Cumplimiento del plazo del beneficio - b)

Fallecimiento del Beneficiario — ¢) Renuncia voluntaria d) Si el beneficiario destina la vivienda
o0 parte de ella para arriendo.

ARTICULO 13°: La Direccién de Desarrollo Comunitario, realizard los informes
correspondientes para cada caso, incluyendo el Registro Social de Hogares. Si durante el
proceso de tramitacion y evaluacion de la solicitud presentada, se detecta que la informacion
proporcionada no se ajusta a la realidad del postulante, quedara automaticamente fuera del
beneficio.

Lo anterior también podra ser aplicado a aquellos casos, que habiendo obtenido el beneficio,
se detecte irregularidad en la informacion proporcionada.

ARTICULO 14° Delegase en el Jefe del Departamento de Finanzas y Rentas, dependiente de
la Direccién de Administracién y Finanzas, la facultad de suscribir los convenios y determinar
el numero de cuotas a que se refieren los nimeros precedentes.

ARTICULO 15° El derecho de aseo que se refieren los articulos anteriores corresponden a las
extracciones usuales y ordinarias provenientes de los servicios domésticos y de los barridos
de las unidades habitacionales, fabricas, oficinas, kioscos, local, sitio eriazo o negocio. Se
entiende por extraccion usual y ordinaria la que no sobrepase el volumen de 60 (sesenta litros
diarios).

ARTICULO 16° La extraccién de basuras, escorias, residuos de fabricas, talleres, comercio o
cualquier institucién, publica o privada que excedan el volumen sefialado en el articulo
anterior, pagaran adicionalmente sobre dicho exceso, los derechos establecidos en la
Ordenanza sobre Derechos Municipales.

Lo anterior, sin perjuicio de la opcién del contribuyente para ejecutar por si mismo o por medio
de terceros los servicios de extraccion, en conformidad con la reglamentacion sanitaria y
ambiental y las ordenanzas municipales. Si opta por esta alternativa, estara obligado de
presentar a la Municipalidad respectiva una declaracion, en caso de efectuarlos por si mismas
0 un contrato, autorizado ante notario, para la disposicion final de los residuos. (Articulo 8 ley
de Rentas)

ARTICULO 17° EI Departamento de Gestion Medioambiente y Servicios, sera el encargado de
entregar al Departamento de Finanzas y Rentas, la némina de los usuarios que excede el
volumen de sesenta litros de residuos, para los efectos de su enrolamiento y actualizacion del
sistema. (Art. 8 Ley de Rentas)

ARTICULO 18° La Municipalidad, mantendra, vigente el cobro de este derecho a los
contribuyentes afectos al pago del impuesto territorial conjuntamente con el pago de dicho
impuesto.

ARTICULO 19° EI cobro de las cuotas trimestrales de este derecho a los predios exentos del
Impuesto Territorial, se efectuara en cuatro (4) cuotas de acuerdo al siguiente calendario:

Primera cuota: hasta el 30 de abril de cada afio
Segunda cuota. Hasta el 30 de junio de cada afio
Tercera cuota: hasta el 30 de septiembre de cada afo
Cuarta cuota: hasta el 30 de noviembre de cada afo

ARTICULO 20°. La Municipalidad avisara a los usuarios del servicio de aseo domiciliario las
fechas de vencimiento de las cuotas a través de medios de comunicaciones radiales, y
escritos de difusién local, y en su pagina web www.coyhaique.cl

ARTICULO 21° La presente Ordenanza reemplaza y deja sin efecto a la Ordenanza
N°05/1995 y sus modificaciones en Ordenanza N°2/2001 y cualquier otra sobre esta materia.
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2° TENGASE por vigente la presente Ordenanza a contar de la publicacion de ésta en el sitio
web institucional: www.coyhaique.cl

3°  COMUNIQUESE a Carabineros de Chile, Juzgado de Policia Local Unidades e Inspectores
Municipales

4° COMUNIQUESE por la secretaria municipal el link de la presente ordenanza en el repositorio
institucional a todas las unidades municipales via correo electrénico

5° ANOTESE, ARCHIVESE Y PUBLIQUESE EN EL SITIQ WEB: www.coyhaique.cl

Alcalde

- Carabineros
- Juzgado de Policia Local
- Archivo
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